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1. Einleitung 

Die in diesem Dokument vorgestellten Zertifizierungsverfahren haben das Ziel, einen 

belastbaren Nachweis der Energieeffizienz und anderer Qualitätskriterien von Wärmepumpen 

und ggf. Klimaanalgen zu ermöglichen. Die wichtigsten Zertifizierungen seien hier dargestellt. 

2. Zertifizierungs-Schemata für Wärmepumpen 

2.1.  Eurovent Zertifizierung  

Die Eurovent Zertifizierung bescheinigt die Performancewerte von Klima- und Kälteprodukten 

nach europäischen und internationalen Normen.  

Ziel ist es, das Vertrauen der Kunden in die Produkte zu verbessern, indem die 

Wettbewerbsbedingungen für alle Hersteller harmonisiert werden und die Genauigkeit der 

industriellen Leistungsbewertungen erhöht wird. 

Die Eurovent Zertifizierungsprogramme (Eurovent Certified Programs, ECP) zielen darauf ab, 

die von den Herstellern angegebenen Leistungen ohne Mindestleistungsanforderung zu 

garantieren. 

Das Zertifizierungssystem basiert auf regelmäßigen Tests von Produkten ohne Werkskontrolle. 

Aus diesem Grund sind die meisten ECPs vom Typ "certify-all", was bedeutet, dass der 

Antragsteller alle Produkte innerhalb des ECP deklarieren und zertifizieren muss. 

Zertifizierte Produkte und deren zertifizierte Produkteigenschaften sind im Eurovent-

Verzeichnis unter http://www.eurovent-certification.com aufgeführt. 

 

2.2. EHPA-Gütesiegel  

Das EHPA-Gütesiegel ist der Nachfolger des 1998 eingeführten D-A-CH-Gütesiegels. Ziel des 

2009 eingeführten Gütesiegels ist die Erreichung hoher, einheitlicher Qualitätsstandards in 

Europa. Folgende Kriterien werden angewendet: 

• Einheitliche Prüfkriterien 

• Kontrollierte Fabrikationsstandards 

• Geforderte minimale Effizienz 

• Prüfung der Sicherheitseinrichtungen 

• Messung der Schallemissionen 

• Ersatzteilsicherheit 

• Kundendienst 

http://www.eurovent-certification.com/
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Im EHPA-Gütesiegel werden die Mindestanforderungen an die Effizienz der Wärmepumpe 

anhand des Seasonal Coefficient of Performance (SCOP, jahreszeitenbedingte Leistungszahl) 

für verschiedene Wärmepumpentypen wie folgt festgelegt: 

• Luft/Wasser-Wärmepumpe: SCOPmin = 3,5 

• Sole/Wasser-Wärmepumpe: SCOPmin = 4,1 

• Wasser/Wasser-Wärmepumpe: SCOPmin = 4,1 

• Direktverdampfung/Wasser-Wärmepumpe: SCOPmin = 4,1 

• Luft/Luft-Wärmepumpe: SCOPmin = 3,4 

Die Zertifizierung wird auf drei Jahre vergeben, danach ist eine Erneuerung erforderlich. Wenn 

im Zuge des Verlängerungsverfahrens die Kriterien weiterhin als erfüllt angesehen werden, 

erfolgt eine Verlängerung der Zertifizierung um weitere drei Jahre. 

Der Zertifizierung erfolgt gemäß folgendem Ablauf: 

1. Prüfung der Baureihe bei einem anerkannten akkreditierten Prüfinstitut anhand von 

Stichproben 

2. Ansuchen um Zertifizierung bei einer der nationalen Gütesiegelkommissionen. In 

Österreich ist dies der Verband Wärmepumpe Austria 

3. Die Gütesiegelkommission prüft die Unterlagen und vergibt bei Erfüllung aller 

Kriterien das EHPA-Gütesiegel. Die Wärmepumpe wird daraufhin in der EHPA-

Datenbank1 gelistet 

4. Vor Ablauf der Gültigkeit wird die Erfüllung der EHPA-Gütesiegelkriterien erneut 

geprüft und die Gültigkeit des Gütesiegels ggf. verlängert. 

Die Schallmessungen sind nach der ÖNORM EN 12102. Dabei ist die Klasse A-Methode 

anzuwenden und die Referenzbedingungen der höchsten Wärmenutzertemperatur, für welche 

die Wärmepumpe garantieren soll.  

 

2.3. Heat Pump Keymark 

Die Zertifizierung „Heat Pump Keymark“2 wurde vor relativ kurzer Zeit ins Leben gerufen und 

gilt daher erst seit 2016. Die Heat Pump Keymark-Zertifizierung ist auf Wärmepumpen für 

Raumheizung, Kühlung und/oder Warmwasserbereitung, also auf folgende 

Wärmepumpentypen anwendbar: 

• Luft-Luft-Klima-Wärmepumpen und -Klimageräte bis zu einer Heiz- bzw. Kühlleistung 

von 12 kW 

• Luft-Wasser- Wärmepumpen bis zu einer Heiz- bzw. Kühlleistung von 400 kW 

                                                 

1 www.ehpa.org 

2 www.heatpumpkeymark.com 
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• Wasser(Sole)-Wasser-Wärmepumpen bis zu einer Heiz- bzw. Kühlleistung von 400 kW 

• Direktverdampfer-Wärmepumpen bis zu einer Heiz- bzw. Kühlleistung von 400 kW 

• Kombisysteme bis zu einer Heiz- bzw. Kühlleistung von 400 kW 

Das Zertifizierungssystem stützt sich auf jährliche Werkskontrollen (Produktionsaudits) mit 

Überprüfung des Qualitätsmanagements des Herstellers und auf die Prüfung aller 

Wärmepumpen einer Baureihe bei unabhängigen Prüfinstituten. Die Wärmepumpenprüfungen 

erfolgen nach ISO 17025.  Die Heat Pump Keymark-Zertifizierung bestätigt die Einhaltung der 

Ökodesign- und der Energy Labelling-Verordnung. Darin sind auch Anforderungen 

hinsichtlich der Schallemissionen enthalten. Die Schallmessungen sind nach der 

ÖNORM EN 12102 zu erfolgen. Die Durchführung der Schallmessungen gemäß wird in D1.2 

näher erläutert. 

Der Zertifizierung erfolgt gemäß folgendem Ablauf: 

1. Anmeldung zum CEN Heat Pump Keymark 

2. Produktionsaudit inkl. Audit des Qualitätsmanagementsystems  

3. Prüfung von Wärmepumpen 

4. Ausstellung des Zertifikats 
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